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ERP megfelelőséget igazoló dokumentum 
 

A Pályázati felhívás és útmutató IV. mellékletében található fejezetben szereplő „A 

rendszerekkel szemben támasztott, minimálisan elvárt funkcionális követelmények” 

elvárásoknak az …… Kft-nél bevezetett rendszer teljes mértékben megfelel. 

 

2) Internetes értékesítés (vállalati webáruház) 

 

a.) Termék, szolgáltatás információk 

 

Képernyőkép: 

 

Leírás: 

A weboldalon megjelenik a termék neve, a termék tulajdonságainak leírása, annak 

ára, egyéb a vásárlás folyamatát befolyásoló adatainak leírása. Ezen felül a termékről 

fotó is látható. A terméket darabszámmal ellátva ezen a felületen kosárba is lehet 

helyezni. 
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A fenti felületen látható az adott kategóriába tartozó összes termék. Emellett a 

termékek ára. 

Képernyőkép: 
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Leírás: 

Az adott termék alapadatai tölthető a fenti felületen, minden termékhez lehet akciós, 

kedvezményes árat beállítani. Ezen felül lehetőség van a termék kapcsolódó 

letöltéseinek és az egységárának módosítására is. 

b.) Kosár funkció és regisztráció 

Képernyőkép: 
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Leírás: 

A fenti felületen tetszőleges darabszámú terméket lehet a kosárba helyezni, emellett 

adott termék darabszámát tetszőlegesen lehet változtatni. A „töröl” segítségével a 

termékek igény szerint eltávolíthatók a kosárból. Ez a felület megőrzi a kiválasztott 

termékeket egészen addig, amíg azokat nem törli a felhasználó a kosárból. 
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Képernyőkép: 

 

 

Leírás: 

Termékvásárláshoz kötelező a weboldalon történő egyszeri regisztrálás, azt követően 

pedig felhasználónévvel és jelszóval történő bejelentkezés. A regisztráció során a 

felhasználó részére vannak kötelezően megadandó adatok, melyek *-gal vannak 

jelölve. 

Képernyőkép: 
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Leírás: 

A fenti felületre érkezik az összes megrendelés. Ez a megrendelés tartalmazza a 

feladás dátumát, a megrendelő regisztrált felhasználónevét, a rendelt tételeket, azok 

darabszámát, a rendelés értékét, a kiválasztott fizetési és szállítási módot. 

 

c.) Szállítási és fizetés  mód változatok kezelése 

 

Képernyőkép: 
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Leírás: 

A felhasználónak lehetősége van a rendelés feladásakor kiválasztani a szállítási és 

fizetési módot. Minden szállítási módhoz a kezdőfelületen lehet kötni egyedi szállítási 

költséget, amely ezen a felületen automatikusan hozzáadódik a rendelt termékek 

árának összegéhez. 

 

Képernyőkép: 
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Leírás: 

Ezen az adminisztrációs felületen lehet a szállítási és fizetési módokat változtatni, vagy 

új szállítási (fizetési) módot rögzíteni. Minden szállítási módhoz szállítási költséget 

lehet beállítani, ami automatikusan hozzáadódik a vásárolt termékek árához. (szorzó 

segítségével) 

 

d.) Automatikus rendelés követés 

 

Képernyőkép: 
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Leírás: 

Minden megrendelés egy adatbázisba fut be az adminisztrációs felületen, ekkor a 

rendelés állapota „rendelés megérkezett”. Erről a megrendelő is kap információt. Ezt 

követően amikor a webáruház tulajdonos elfogadja a megrendelést, akkor a státusz 

megváltozásáról a megrendelő is kap értesítést. 

 

e.) Gyakran ismételt kérdések (GyIK/FAQ) 

 

Képernyőkép: 



 
6000 Kecskemét Bem u. 17. II. em 18. 

Tel: 76/509-055 
Mobil: 30/335-66-54 

Internet: www.gds.hu 
E-mail: info@gds.hu 

 

 

10/14 oldal

 

 

Leírás: 

A felhasználók akár regisztráció nélkül is megtekinthetik a fenti menüpont tartalmát. 

Jelen pont tartalma az adminisztrációs felületen dinamikusan bővíthető. 

 

f.) Internetes ügyfélszolgálat (Helpdesk) 

 

Képernyőkép: 
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Leírás: 

A webáruház felületén az ügyfélszolgálat menüpontra kattintva érhető el a kitöltendő 

űrlap. Ezt kell kitöltés után elküldeni, amiről az oldal kezelője (adminisztrátora) 

értesítést kap.  

 

g.) Tartalom menedzsment 

 

Képernyőkép: 
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Leírás: 

Az adminisztrációs felületen a webáruházon található adatok bármikor módosíthatók. 

A módosítások frissítését követően az éles oldalon láthatóvá válik a felhasználók 

részére is a módosított tartalom. 

 

h.) Eredményesség mérése 

 

Képernyőkép: 
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Leírás: 

A webáruházban lehetőség van az eredményesség mérésére, statisztikák készítésére. 

 

i.) Cég alapadatok szerepeltetése a webáruház területén 
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