* Tegyiik rendbe
|:1_|-| Ithu az informatikad!

nr ithu

5+5 ok, amiért érdemes kiszervezni
az informatikat - ll. rész

Cikklnk elsé részében bemutattuk az informatikai szolgaltatok f6 tevékenységeit, illetve
tobb érvet is felsorakoztattunk az informatikai izemeltetés kiszervezése mellett. Most
nézziink 5 Gjabb elényt, amiért egye tobb vallalkozas biz meg kiilsés IT szolgaltatét (ami-
lyen azit.hu is).

6. CSOKKENTI A KOCKAZATOT

Kar szépiteni: minden (zleti befektetés bizonyos kockazattal jar. Kormanyzati eldirdsok,
versenytarsak, gazdasagi koriilmények és technoldgidk Folyamatosan fejlédo palettaja
biztositja ezt. Az informatikai rendszerek tdmogatasat nyujto vallalatok vallaljak ennek a
kockazatnak a nagy részét. Specifikus iparagi ismeretekkel rendelkeznek — amelyek a
legfontosabbak a biztonsagi és megfelelési kérdésekben. Ezzel a tudassal kénnyebben
meghatarozhatjdk és elkerllhetik a kockdzatokat.

7. GARANTALJA A JOGI MEGFELELEST ES AZ ADATBIZTONSAGOT

Az adatvédelem vildgaban nincs olyan, hogy tul biztonsagos. Az adatok megsértése elleni
védelem érdekében a vallalatoknak naprakésznek kell lennilik a legfrissebb irdnyadé
szabvanyokkal. A cégtulajdonosoknak meg kell kérdezniik maguktél, van-e telepitve
virusvédelem, naprakész-e a t(zfal, és hogy az 6sszes munkadllomast és szervert
megfeleléen ellendrzik-e. A mindsitett szolgaltatd minimalizalhatja az adatok
megodrzésével jaré kockazatokat, ezaltal csokkentve az lizleti tevékenységekhez
kapcsoldédoé kockazatokat.
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8. NOVELI A VERSENYKEPESSEGET

Azok a vallalatok, amelyek maguk prébaljak elvégezni az 6sszes informatikai feladatot,
gyakran lényegesen tébbet kénytelenek kolteni kutatasra, fejlesztésekre és bevezetésre.
Ez két problémat eredményez a vallalat szamdra: magasabb koltségeket és tébb
befektetett id6t. A koltségek valdszinlleg az Gigyfelekre harulnak, ami azt jelenti, hogy az
Uzlet kevésbé lesz versenyképes a termékek és szolgaltatdsok arat illetéen. A kiszervezett
informatikaval dolgozé cégek sok esetben gyorsabban hozzaférnek az Uj technolégidhoz,
és rugalmasabban tudnak reagalni a piaci igényekre — mindezt kiemelt
koltséghatékonysaggal.

9. SEGIT A USP-KRE KONCENTRALNI

Sok indulé vallalat kudarcot vall egy gyakori ok miatt: nincs egyedi ajanlatuk (USP). Ez azt
jelenti, hogy nem tudjak megkilonbéztetni magukat a versenytarsaiktoél.

Kritikus, hogy az zleti vezetdk az informatikai incidensek helyett az egyedi ajanlatok ki-
dolgozasara 6sszpontositsanak.

Egy képzett informatikai csapat rutinszer(en tudja kezelni azokat a helyzeteket, amelyek
orakat, napokat vesznek el az (izleti vezetdk, szakérték draga idejébél.

10. SEGIT HELYREALLNI KATASZTROFA UTAN

Amikor kibertdmadas, aradas, foldrengés vagy mas katasztréfa éri a céget, a menedzs-
mentre hirtelen raszakadnak a feladatok. Foglalkozniuk kell tobbek k6zott munkavallaléi
sérilésekkel, termékveszteségekkel, biztositasi kartéritésekkel, bevételkieséssel, ligyfél-
kapcsolatokkal, a sajtéval és egyéb karokkal is.

Azt is latni kell, hogy egy vallalat legfontosabb értéke az adat. Eqy ilyen krizisben mielébb
vissza kell allitani az adatokat, ehhez szakértelem és modern kiberbiztonsagi technoldgia
szlkséges.

Osszefoglalas

Az informatikai szolgdltatasok kiszervezésével a vallalat felszabadithatja értékes eréforra-
sait, és arra 6sszpontosithat, ami szamit: az tizleti értékek megvaldsitdsara. Foglalkozhat-
nak a marketinggel, a termékfejlesztéssel és az GigyFélkapcsolatok javitdsaval. Bar a valto-
zas felé vezet6 Gt ijeszts lehet, a kiils6 szakemberek felvétele lehetdvé teszi a vallalatok
szamdara, hogy tanuljanak, novekedjenek és fejlédjenek.
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