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Call center es telefonmegoldasok
Kiszamithatdan. Megbizhatoan.

@ Testre szabhatdé megoldasok Havi dijas konstrukcié

@ Villamgyors bevezetés @ Beruhazasi koltség nélkal



Professzionalis call center profiknak

Legyen szo ugyféelszolgalati feladatokrdl, nemzetkdzi kampanyok lebonyolitasarol vagy
ertekesites tamogatasrol, az ArenimTel cége Uzletviteléhez és mindenkori igényeihez
illesztheto, rugalmasan paraméterezhetd és bovithetd call center megoldast kinal.
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Rendelésfelvétel Helpdesk Sales lead kovetés
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Nemzetko6zi call center Elosztott call center Kézpontositott call center

Biztonsagos ugyfélszolgalat Kampany tamogatas Mabil ugyfelszolgalat
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Automata call center 0-24-es kritikus rendszerek Ugyfélszolgalat e-kereskedSknek

Megoldasunk megfelel az alabbi elbirasoknak:
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Virtualis telefonkdzpont

Szabaduljon meg a hagyomanyos telefonkdzpontok rugalmatlansagatdl, karbantartasi
koltségeitdl, valamint a hosszadalmas rendszerbevezetési feladataitdl. A VolP technoldgiaval
mUUkodd ArenimTel mindenkori igényei szerint mikodik és nem évl el.
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Teljes kord Beruhazas nélkul, Egyszerl bevezetés,
telefonos funkciokészlet koltséghatékonyan kénnyld menedzsment

Nem kell telefonszolgaltatot
cserélnie!

Hasznalja az ArenimTel telefonos szolgaltatasait
meglévd telefonvonalaival és telefonszolgaltatéjaval.

Telefonvonal szolgaltatas,
nemzetkozi hivoszamok

Valogasson telefonszolgaltatd partnereink ajanlatai kdzul, és valassza a cégének megfeleld kondiciokat.
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Nemzetkozi hivészamok Kedvezd Masodperc alapu
70 orszag 5000 varosaba nemzetkdzi percdijak szamlazas
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Tartsa meg bejaratott Automata Valos idejl
hivészamait "Least-cost routing" hivasadatok



Mivagyunk az Arenim

Kaldetésunk, hogy tgyfeleink szamara kiszamithaté és megbizhaté tavkozlési és informatikai
megoldasokat szallitsunk. Specialitdsunk a tavkozlési szoftverfejlesztés. Szakértelmunket
innovacidval és lelkesedéssel kombinalva egyedi megoldasokat hozunk létre.

Kiszolgalt Felhasznaldink Feldolgozott
orszagok szama hivasok szama
50000+
Szaktudasunk Szolgaltatasaink
Specialis szakteruleteket 6tvoztunk: Osszekotjuk tgyfeleivel és munkatarsaival:
* Telekom és call center szakért6k vagyunk * Call center és telefonmegoldasok fejlesztése
* Profi szoftverfejleszték vagyunk * Telefon és Ugyfélszolgalati rendszerek Uzemeltetése
+ Informacidbiztonsagi specialistak vagyunk * Rendszerintegracié

Akik mar minket valasztottak:
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