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Istlyame Vendéglatas rendszer + HostWare VEN

A HostWare VEN éttermi szamlazo és nyilvantartod rendszer alkalmas mind a hagyomdanyos, mind a
gyorséttermek igényeinek kielégitésére. A rendszer kimondottan internetes haszndlatra lett
tervezve, amely lehetévé teszi, hogy a vilag barmely pontjarél menedzselhetik az arra illetékes
személyek. A szoftver integrdlt részét képezi céglink termékpalettdjanak, igy kapcsolddhat az étel-
ital készletnyilvantartast végz6 HostWare ARU, a szallodai munkat tamogatdé HostWare FRO front
office, valamint a HostWare FOK f6konyvi konyvelés rendszerrel.

A programok hasznalatdhoz Windows XP, Windows Vista vagy Windows 7 operdcios rendszert
futtatd szamitégépekre van sziikség. Az Ettermi szdmldzé rendszerhez a normal irodai
szamitogépek mellett ajanljuk a kimondottan pénztargép funkciora kialakitott, minGségi kompakt
szamitdgépet, amely magaban foglalja a dontheté érint6képernyét is. A rendszerhez kapcsolt
zajtalan, gyors nyomtatd és a masodpéldanyt feleslegessé tevd elektronikus naplé a modern
elvarasoknak maximalisan megfelel.

A rendszer altalanos jellemzéi
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A rendszer altalanos jellemzdi

Kapcsolat a vilaghaléval

A program internetes hasznalatra lett tervezve, igy a vildgon barhonnan ugy hasznalhato, mintha
az étteremben (lne a felhasznaldja.

Windows konformitas

Programcsomagjainkat kimondottan a Windows operacids rendszer ald terveztik kihasznalva az
ebbdl fakadd elényoket. A riportok kozvetlenil exportalhatok Excel tdblaba és pdf formatumu
allomanyba. A partnerekkel folytatott kapcsolattartds segitése érdekében Word kapcsolatot is
biztositunk.

Rugalmas kezelhet6ség

Programjaink egyszer(ien kezelhet6k a képernydn elhelyezett beszédes ikonok segitségével, nincs
szlikség arra, hogy a felhasznaléknak mindenféle funkciogomb kombinacidkat kelljen megjegyezni.
A programokon belil egyszerre tobb meniipont is elindithatd, nem kell bezarni egy meniipontot
ahhoz, hogy ujat nyissunk, példaul amikor egy recepttura rogzitése kozben varatlanul sziikségilink
van arra, hogy kinyomtassunk egy listat.

Robosztus SQL adatbazis

Technolégia teriiletén a rendszeriink nagy el6nye, hogy SQL adatbdazis motort alkalmazunk, amely
nagymértékben noveli az adatbiztonsagot és a rendszer stabilitasat. Illetéktelenek szamara nincs
lehet6ség az adatok megtekintésére egyszerl segédprogram (pl. szovegszerkesztd) segitségével.
Egy munkadllomas menet kdzbeni meghibasoddsa vagy aramsziinet esetén sem fordulhat el6
adatsérilés, nem allhat el6 adat inkonzisztencia.

A rendszer altalanos jellemzéi
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Rendelésfelvétel, szamlazas

A HostWare VEN éttermi szamlazo rendszerrel gyorsan és hatékonyan elvégezhet6 az étel és ital
rendelések rogzitése, kinyomtatdsa a konyhdn, sontésben elhelyezett tdvnyomtaton.
Tavnyomtato helyett a rendelések konyhai monitoron is megjelenhetnek. Az opcionalis érinté
képerny6 haszndlata nagymértékben segiti a pincér munkajat.

A képerny6n megjelens, az étterem elrendezésének megfelel6en kialakitott asztaltérképen a
pincér gyorsan és konnyen ki tuja valasztani a megfelel6 asztalt.

Gyorséttermi izemmoddban az asztaltérkép kikapcsolhaté, igy meg sem jelenik. Az Gzemmaéd
terminalonként beadllithatd, igy egységen belll miikodhet asztalos és gyorséttermi terminal is.

{Wane Szamlazas
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“y Foglalisok
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I asztalok

A rendelések rogzitése a képernydn elhelyezett gombok segitségével torténik. A cikk és
cikkcsoport gombok elhelyezkedését On hatirozza meg.

Rendelésfelvétel, szamlazas




Mennyiség ME

Osszeg Szék Menet

Szarvas, Bacon, Kérte, Hercegndbu
1,00 AD

Vadkacsacomb, Tdcsni
1,00 AD

Sertéssriiz, Rantva, Burg.Saldta
1,00 AD

Szobahitel

Hitelkértya

eTarca feltoltés

Bontas

3580F 1 1§

1450 1 il

Blokkolds

Blokkinfo

Keresés

Afterhelés

Féladag

Kassza

Vendég adat

>

Burgonyafank

Vendéglatas rendszer  «

Torm-Afony.Marta

Szarvasbélszin,
Wellington

HostWare VEN

Ozpirkiilt, Polenta

Vadk L

Rézsaborsmartas

Tocsni

Vesepecsenye,

i

Galuska, Tojas

i,| Facanmell, Coq Au
Krokett

Vin,

Vaddiszndragu,
Gombés Rizotto

Szarvas, Bacon,
Kiirte, Hercegnébu

Szarvasragu, 5zild,
Dadalle

_s;jmﬁkf ;

Galuska

Fiirjmell, Aszalt
Gyiimilcs, Madar

Ozporkilt,
Burgonyafankkal

Vadragu, f\fnnya,

Facanmell,

AszaltG |}|25'

Fiirj, Kacsamaj,
Szildragu

Nyiilcomb, Mustar,
Zildség

Vadragu, Gombas,
Hercegniburgony

Reggeli italok

Regaeli ételek

Hideg-meleg
eléctelek

Levesek

Halételek

Vadételek

Marhahiis ételek

Borjihiis ételek

Sertéshiis ételek

Baranyhis ételek

Szarnyas ételek

Tésztaételek

Crepes

Koretek

Salatak

Sajtok

Kenyerek,
péeksiitemények

Desszertek

Kavek, Teak

Szénsavas iditok

Vizek, asvanyvizek

Rostos tiditdk

Virds borok

Fehér borok

A képernydn Iév6 gombokkal végrehajthatdé miveletek:

Tétel torlés (sztornd blokk készil)

Tétel mennyiség mddositas
Atterhelés asztalok kozott
Tétel bontas székekre a kilon fizetéshez

Blokkinfé hozzarendelés (sok habbal, koret nélkil stb.)

Pincér valtas
Asztal valtas

[ )
[ )
[ )
[ )
e Blokk nyomtatds inditas
[ )
[ )
[ )
[ )

7

Rozé Borok

Nyugta, egyszerUsitett szamla ill. fogyasztasi 6sszesité nyomtatas

Csapolt sirok

Rendelésfelvétel, szamlazas
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A Fizetés gomb megnyomadsaval az alabbi képerny6kép jelenik meg:

Fizetési mod

Megnevezés
Mennyiség ME Osszeg Szék Menet

Szarvas, Bacon, Kirte, Hercegngbu
1,00 AD 3580 Rt

Vadkacsacomb, Tocsni
1,00 AD 1450 Ft
Sertéssziiz, Rantva, Burg.Salata
1,00 AD
Gybgydszat

Készpénz Szobahitel Folydszamla eTarca stterhelés

Fiirdo atterhelés A ] Udiilési csekk Hotel reggeli Utalvany/Voucher Erzsébet utalvany

Vendégtipus — Proforma
o @ 7180 Ft

+1 +10 -
D=szeg

Vendégszam - 7 80 Ft

“ —
jn Megjegyzes

A képernydn bedllithatjuk a fizetés paramétereit. Fizetési mod(ok), Vevé neve, cime stb. Lehetdség
van arra, hogy az asztalon 1évé tételekrdl székenként kiilon szamlat készitsiink.

Szobabhitel fizetési mod esetén valaszthatunk a HostWare FRO szallodai front office rendszerben
bejegyzett lakd vendégek koziil és a fogyasztast atterhelhetjik a vendég szobaszamlajara.

Rendelésfelvétel, szamlazas
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Szamla, nyugta ill. Fogyasztasi 6sszesit6 minta:

Nem adéiigyi bizonyiat

Hotel HostWare

1142 Budapest, Rakospatak utca 72,
Addszam: 123875596-2-11

05 4215, WVOE2005:4841 50 A0:40:49
benny. Egys. Egységsir Erték
SZMYTSZ sz. Megrevezés

2A2 1480 2980
55,3019 Cizitke Paorkds

1A% 250 280
55,301 Frania Krw es

1A 430 420
55,30, 1 Capene ino

10w FEO FED

25,301 Beck’s 0.33

Osszesen érigk 4 450
Enged mény jogoim Engedrmény érték
Fizetendd ; 4 450
Szohahitel 4 450
AFA S, Hettd AFA Eruttd
25 %.0s Al ooz 248 1240
15 %e 0z Al 2791 418 3210

Wewd | Sipos Laszlé
T3, szoba

A rendelés felvétel gyorsitasat az opcionalisan megvasarolhaté HostWare VEN/pda kézi pincérgép
opcioval tamogatjuk.

Ezzel a tenyérnyi, radidjellel kommunikdlé szamitdgéppel a felszolgalé a vendég mellett allva
rogzitheti a rendelést, amely a konyhdn és a sontésnél azonnal kinyomtatddik.

Nem sziikséges a felszolgalonak feljegyezni, vagy megjegyezni a rendeléseket, majd felkeresni a
pénztargépet és ott bevinni azokat. Elegend6 kevesebb pénztargép. Pénztargépet csak
szamlazashoz szikséges hasznalni a rendelési feladatot a kézi szamitdgépek végzik.

Rendelésfelvétel, szamlazas
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Pincér, tzlet elszamolas

A rendszer lehet&séget biztosit arra, hogy a pincérek egyedi vagy brigdd rendszerben dolgozzanak,
valamint a fizet6 pincér is elszamoltathatd. A pincér elszamoldsndl elkialonil a pincér forgalma
(felvett rendelések 6sszege), valamint a bevétele fizetési médonként.

A pincér elszamoldshoz hasonld elszamolds késziil az lizletrdl is.

W == JC.(Wdw Pincér zaras

Nyitott pinceérek Hostware szerviz [ Kavéhaz

‘

Vendég fd 30 | Fizetdsi mad - Kerekitett értek
Ké=zpénz 37835 F
Szamla db
Bankkartya 10520 Ft
0780 Ft i

eTarca 23350 Ft

-6135 K

P
(=

0FR

Eldleg felhasznalas

(=]
T

T

Szervizdi
Bevetel

TIP

(=]
T

Bevétel-TIP

Sztomo

Eltéres

Zardsi myomtats Pénztargép

I

A pincérnek van szamlazatlan tétela!

Pincér, Gzlet elszamolas
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Torzsadatok, receptura

A HostWare VEN program lehet8séget biztosit Onnek, hogy létrehozza a sajat cikktérzs
adatbazisat és HostWare VEN/kal opcid segitségével elkészitse a sajat recepttlrdit. Mindezt akar
otthonrdl is megteheti a notebook-jarél, vagy az otthoni szamitégépér6l. A HostWare VEN
Vendéglatas, és a HostWare ARU Arufogalom rendszereknek kézos cikktorzs adatbazisa van,
amely az értékesitést és a készletvezetést is kiszolgalja.

Amennyiben a HostWare ARU rendszerrel folyamatosan rogziti a beszerzéseit, akkor a kalkulacio
segitségével mindig tudni fogja, hogy az egyes termékeknek mennyi az aktualis
nyersanyagkoltsége. A programmal nyilvantarthatja az ételei energia tartalmat és tdpanyag
Osszetevdit.

A recepttura ablakon gyartmanylap nyomtathatd.

(Ware Aktudlis receptira

ci
Myersanyagar Adagszam Arszamitas Modositott rec. ny.anyagar _
et o
Osszetevs megnevezdse Mennyi  M.E. Myersanyagar Myersanyagért.  Szeletsily  Szelet db

1-05-01-021 | Voréshagyma (Kg.)

1-05-01-024  Pdréhagyma (db.) 153,02

1-03-02-002  Vaj,Matur (Kg.) 1637,60

1-05-01-019  Fokhagyma (Kg.) 840,81

1-07-01-017  Kakuklfii (Kg.) 7850,00

1-07-01-006 56 (Kg.) 50,79

1-07-01-015  Fehérbors, Orélt (Kg) 10273,33

3-03-02-001  Mohdcsi Fehér (L) 441,15

1-02-02-003  Liszt (Kg.) 106,27

1-05-01-056  Metéldhagyma-Snitling (cs.) 171,29

1-04-10-013  Toast Mini (TNT) Kg. 3005,33

1-03-01-002  Fozdtejszin (L) 747,10

Ar frissités Receptira atvétele

Az eladasi arak kialakitasanal a program tamogatja az arrés és a haszonkulcs szerint szamolast is.
Lehet6ség van arra, hogy egy megadott eladdsi ar egy el6re megadott napon automatikusan
életbe lépjen.

Torzsadatok, receptura
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Listak

Az alabbiakban felsoroljuk a HostWare VEN rendszerben rendelkezésre 4llé listakat és
szemléltetésnek kiemelliink néhany gyakran hasznaltat.

e Ertékesités targynapra

e Ertékesités étlapcsoport szerint

e Kartyas fizetések

e Partnerek szamlai

o Szamlak lekérdezése

o Szamldak fizetési mdédonként

e Sztorndzott tételek

o Bevételi 6sszesit6

e Forgalom 6sszesit6

e (zlet forgalma cikkenként

e AFAlista

e Fizetési médonkénti AFA

e Bevétel bontas

e Anyagfelhasznalas

e Hitelkartya forgalom

e Ertékesitési statisztika

e \endég statisztika

e Partner statisztika

e Atterhelés statisztika

o Arrés elemz6

e Asztalok forgalma

e Profit optimalizalds

e Gyartmanylap

Listak
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A Bevétel bontas lista egy igen gyakran hasznalt lista, amely egy tomor Osszesitést nyujt egy
id6szak bevételeirél alabbi bontasban:

—

e Bevetel bontds

i Py X Hotel Hostivare Hostiare )i,
(}'{\'—'ﬂfﬁ_fﬁ"ﬂi Beviétel bontis Usar: Dgyes smiszoighid

2010.02.01-2010.03.

452 Vigadd étterem

Forgalom  Forgalom  Forgalom Engedmény Engedmény Engedmény Felirnetté  Felér AFA Feldrbruttd Bevétel Bevétel AFA
nethh AFa brutth neth AF

1513 47 a a
1913 £7 a Q
330 119 -5 517 =27 586

2010.03.05. 10:55 HastWare-nstviEN_WENSISA v3.5.0.0

Listak
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Az értékesités cikkenként lista megmutatja, hogy mit adtunk el egy adott id&szakban.
tartalmazza a varhatd arrést is.

A lista

e Ertekesites cikkenkent

Hotel Host\Ware
Ertékesités cikkenként

2010.02.01 - 2010.03.02

J6stlane

HostWare kft.
User: Ugyes felszolgdlé

Arbevétel

Cikkszam Bruttd Nettd

Megnevezés Mennyiség Eladasiar

Arrés
Anyagfelh
aszn.

Tameg

Géngydleg

Rekeszek
Rekeszek
5-01-01-027

Rekeszek ésszesen

géngyileg

Rekeszek dsszesen

Gingyileg isszesen

Etel

Kalkulalt etelek

Hideg-meleg elogtel

1-20-02-050  Padlizsdnkrém Wt
1-20-02-274 Szdrnyas mdj rizottd vV
1-20-02-275 MZ Tojdsrdntotta

Hideg-meleg eléétel Gsszesen

Kiretek

1-20-20-035
1-20-20-050
1-20-20-05%
1-20-20-060
Karetek dsszesen

Parolt zéldség Uj v
Jutdrés gombafejek v
Burgonyapiiré W
Petr.burgonya v

Levesek

1-20-04-045
1-20-04-052
1-20-04-053
1-20-04-055
1-20-04-056
1-20-04-217

Levesek sszesen

Orjaleves W

Harcsa halaszlé v
Ponyt halaszle v
Alféldi gulydsleves v
Wadraguleves W
Szilvaleves vV

Halételek
1-20-06-117  Tiszai harcsapaprikds tar
cs W

1-20-06-132
1-20-06-166

Halételek Gsszesen

Fogas rdntva W
Palicsi t@ltétt fogas

Sertéshds ételek

1-20-12-250 Langoldkard v

Listak
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A profit optimalizalas listdval képet kaphat arrél, hogy az étlap valasztékbdl melyek azok a cikkek,
amelyek Onnek a legnagyobb profitot termelik, és melyek azok, amelyek lecserélésre érettek.

e Profit optimalizalds SN

1 « Keresés o Ko i
ND e Hotel HostWare HostWare Kft.
UO( Jane Profit optimalizélas User: Ugyes felszolgala -
e 2 : |
Uzlet :Gsszes GzletDatum :2010.02.01 - 2010.03.03
Eladssi &r Részarany Arbevétel Anyagfelhasznalas Arrés Részardny ¥ |
Etlapkéd Megnevezés Mennyi ME (atlag) % Kategéria Brutté Nettd Ertek /adag Tomeg /adag % Kategéria Ertékelés
12-055 Vadraguleves V 22,0 AD 980 44,00 Magas 21 560 17 250 8478 2.5 8771 399 44,56 Magas Star v
12-054  Alféldi gulydsleves v 16,0 AD 850 32,00 Magas 12 600 10 880 4 629 289 6 251 391 21,75 Alacsony Plowhorse
12-225  Harcsa haldszlé v 5.0 AD 380 10,00 Alacsony 4 500 3520 1879 376 2 042 408 10,37 Magas Puzzle !
12-048 Orjaleves vV 4.0 AD 850 800 Alacsony 2760 2208 871 168 1537 284 7,81 Alacseny Dog
12-224  Ponyt haldszlé v 2,0 AD 980 4,00 Alacsony 1 960 1568 801 401 767 .2 2,89 Alacsony Dog [
12-251 Szilvaleves v 1,0 AD 550 2,00 Alacsony 550 472 154 154 218 318 1,62 Alacsony Dog 3
50.0 100,00 45 370 36 298 16 613 19 685 100.00 U~
2010.03.12. 12:25 HostWare-netVEN_VENS70A v3.5.0.0 1. aldal 108
s

Listak
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Egyéb lehetbségek

Felsoroljuk néhany olyan a HostWare VEN rendszer altal biztositott funkciét amelyek a fentiekbdl
kimaradtak.

eTdarca kezelés (Irodahazi és Gzemi étkezdéknél a belépbkartya hasznalhaté a fogyasztas
kiegyenlitésére.)

Szervizdij kezelés

Partnerhez kapcsolédo automatikus engedmények

Happy hour azaz kedvezményes arak egy megadott id6szakban

Kimutatasok exportdlasa Excel, PDF és TIFF formatumban.

Egyéb lehet6ségek




