Alapvetd funkciok hasznalata a
CTS Szallashely Nyilvantarto Szoftverben

A hasznalathoz sziikséges legfontosabb adatok felvitele:

- Felhaszndaldk megadasa a Beallitdsok menlpont alatt /jogkorok korlatozhatok/

- Paraméter beallitdsok a Torzsek meniipont alatt az NTAK rendszer és a NAV altal kiild6tt adatokbdl
FONTOS: A paraméterek meniipont alatt az IFA mértékét minden szallashely maganak allitja be >IFA
KOTELES (Ft)

- Szallashely tulajdonosok megadasa a Beallitasok menipont alatt (Az azonositd barmely tetszGleges
szam lehet)

- F6képerny6 szobatiikor: A szobatikor celldinak magassdga és szélessége dllithatd. A
Toérzsek/Paraméterek feliileten a Szobatiikor mez6 magassag és a Szobatiikér mezd szélesség
mez6kben mentett értékek szabalyozzak. Ha ide O-t irunk be (alapérték), akkor a képernyén egy
teljes honap latszik majd.

-Lakdegységek kitoltése: A lakdegységek 1-1 szobat, apartmant, sator helyet stb. jelentenek.
Itt megadjuk, hogy az adott egység, tehat pl. szoba hany aggyal rendelkezik, ezek 1 vagy 2
személyesek, tartozik e a lakdegységhez terasz, erkély stb. vagy sem. Ezekbdl a lakdegységekbdl
annyit viszlink fel, ahany szobas, apartmanhazas, satorféréhelyes a szallashelylink.

Lakdegységek — |l o X
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U Médositas

Tarlés

Példa Anna
Példa Anna

Példa Anna

Masolds

Azonositd:
Tulajdonos*:
Lakdegység tipus*:

Cim:

001
Példa Anna
Standard

4029 Teszt Hotel

Lakdegység haldszobdi: 1 db
Egyfis dgyszam™*: 1 db
Kétfds dgyszam*: 2 db
Pétgy: |0 db
Arrés tovabbérlésnél: | 0,00
Kabel tv: |0 Ft
Kozos koltség: | 0,00 Ft
Felljitasi alap: 0,00 Ft
Eayéb:
Miiszaki megjegyzés:
/' Zuhanyzés /" Terasz /" Faldszint
Kadas Balkon / Emelet
Konyha Gardzs J/ Grzott parkold

Légkondicionald

Uzemen kiviil

Mésolds tobb példanyban

Epiilet*: A

Alatbarat

Saint:



-Cikkek és artablak. A kiilonbség a kett6 kozott, hogy a cikk tételek kézzé visziink fel minden olyan
tételt, melyet értékesitiink a szallashelyen, de nem szallasdij. Pl. kavé, terembérlés,
wellnesshaszndlat stb. Az ar tabldba pedig a konkrét, adott esetben szezonokban eltérd szallasdijak
kerilnek.

Megjegyzés: A Cikk torzsekben beégetett (fix) informacidként megtalalhatd a szallasdij, a szallasdij
el6leg és az idegenforgalmi adé.

Ezen alapadatok kitoltése nélkiil a rendszer nem hasznalhatd!

| Artablak esszeallitasa — (o | x

| BT Fakényvi szam: [Ores]

|| | v Szélidsdi 1 fére reggelivel

IFA elnevezés Elzzamolds kategdria: | Szallasdij

széls 176/ & Artibla tétel elneverdse: VT5Z/523 AFA %:
Szdlids 2 fare Szalldsdi 1 fdre reggelivel
Artabla tétel elnevezése szamlan: Mértekegysege:
Szallasdij 1 fore reggelivel &
"A" szezon masolds dsszesre

A" szezon - Recepdd Jutalék
9600 Ft EUR 0 %
"A"szezon - Internet Jutalék
1] Ft EUR. 0 %o
"A"szezon Utazasiiroda Jutalék
1] Ft EUR. 0 %o
B" szezon - Recepdd Jutalek
1] Ft EUR. 0 %o
"B" szezon - Internet Jutalék
1] Ft EUR. 0 %o
"B" szezon - Utazdsi iroda Jutalék
1] Ft EUR. 0 %o
"C"szezon - Recepdd Jutalék
1] Ft EUR. 0 %o
"C"szezon - Internet Jutalék
1] Ft EUR. 0 o
"C" szezon - Utazdsi iroda Jutalék
1] Ft EUR. 0 o

Ui Mddositas Tarlés Ha nem szeretné, hogy az adott tétel megjelenjen egy artablan, irjon -1-et az dsszeghez.



Foglalasok megadasa:

Megadasa az egér bal gombjanak folyamatos nyomva tartasaval torténik a naptarban, a kivant
napokon, majd a kijel6lés utan jobb gomb, uj foglalas.

A foglalasi feliilet kitoltésének sorrendje a kovetkezé:

1. A kivalasztott lakdegység elfogadasa a Megfelel, foglalom gombbal.

2. A foglalé adatainak megaddsa. FONTOS! Foglalasoknal a kételezG név és telefonszam mellett a
foglald, a vendég vagy épp a szamlazasi cimet is el kell kérni a foglal6tdl, hiszen ezen adatok nélkil
a tablazat kitoltése nem folytathaté.

3. Az adatok megadasa és elfogaddsa utan a vendégadatok kitd
4. Amennyiben a foglald és a vendég nem egy és ugyan az, és a tényleges vendég adatokat még nem
ismerjuk, ennek megadasat a bejelentkeztetéskor is megtehetjik, dm a vendégadatok kitoltése
nélkiil szamlat nem tudunk kiallitani!

A vendégek mentése addig folytatédik, ahany személy meg lett adva az adott szobara. Ha nem 4ll
rendelkezésre minden vendég adat, akkor a megadds kés6ébb gombbal ez a folyamat megszakithaté.
5. Tovdbb az ar tablara!

6. Utolsd 1épésben meg kell adnunk az adott lakdegység tényleges arat az ar tablabdl kivalasztva.

tése kovetkezik.

Foglalas x
Vendégek adatai
) Foglalas sorszama: 2019/A00011 =7 SELEERTEE
Azonositd: | 001 . 5 5 5 =

" Kezdete*: Vége*: Ejszakak szama: ® | B

Tulzjdonos: | Példa Anna 2019, 10. 14, 2019, 10. 15. 1 b | Példa Bori 1958, 10. 0L
Lakdegység tipus: Rogzités ddtuma: 2019, 10. 01. 09:33

Cim: 4029 Teszt Hotel 2 .
Haldszobak szama: | 1 Név*: Példa Bori
Madosit Tarsl

Telefonszam*: 08301111111

Egyfds doyszam: |1 5
Email-cim: 4 Név*:  Példa Bori -
Egyfds agyszam: |2 . ) )
. Lakéhely*: Magyarorszag Igazolvanyszam:
Potagy: |0

Egyéh: Lakcim*: 5203 Nagymarosvasar, Kikild u.... Orszag [ Varos™:  Magyarorszag /e
yéb:
Ertékesitési csatorna: Utca, Hsz. [ Irsz. *: | Kiikiilld u. 125. /5203
. Sziiletési idé*: | 1958, 10. 0L
Reggelijnap: 0
Allampolgarsag*: Magyarorsza
Ebédfnap: 0 Vacsorafnap: 0 <L g
/| 2uhanyzés /' Terasz Nem*: NG
Kadas Balkon Telefon /Email: 06301111111
Kaonyha Gardzs X IFA statusz*: IFA KOTELES (Ft)
Felndtt: | 1 Bébi: 0
/| Féldszint /' Grzdtt parkold . Fiirdd vonalkdd:
) Nyugdijas: 0 Gyerek: a
/| Emelet Légkondicionzld Tartdzkodas ideje: | 2019, 10, 14, 2019, 10. 15,
Allatbarat
Foglalas NTAK statusz:
3 Kartya hozzarendelés Erkezés [ Tavozas
.
1.
Kivalasztott vendég: Példa Bori
2019, 10. 14 00:00
npn nge e

2019, 10, 15 00:00



7. Tovabb vagy ar tébla frissitése, amennyiben rossz arat adtunk meg.
8. Fellilet bezar

Foglalas o
- Foglalas sorszama: 2019/A00011
Azonosito: | 001 = = : n
Kezdete*: Vége™*: Ejszakak szama:
Tulzidonos: | Példa Anna 2019, 10, 14, 2019, 10, 15, 1
Lakdegyséq tipus: Rigzités ddtuma: 2019, 10, 01, 09:33
Cim: 4029 Teszt Hotel
Héldszobak széma: |1 Név*: Példa Bori

Eqyfes & . 1 Telefonszam*: 06301111111
ayfds dgyszam:

et Név*:  Példa Bori
Egyfs agyszam: |2 ) i
. Lakohely®: Magyarorszag Igazalvanyszam:
Potagy: |0 P
Egyéb: Lakcim™®: 5203 Nagymarosvasar, Kikiild u.... Orszag | Varos™: | Magyarorszag - |Nagymarosyasar
yeb:
Ertékesitési csatorna: Utca, Hsz. [ Trsz. *: | Kiikiilld u. 125, /5203
- Sziiletésiidd*: 1958, 10. 01,
Reggelifnap: 0
. . ﬁ’\llampolgérsa’g‘: Magyarorsza
Ebéd/nap: 0 Vacsora/nap: 0 2k 2
/' Zuhanyzdés / Terasz Nem*: N
Kadas Balkon Telefon /Email: | 06301111111
Konyha Garézs IFA statusz*: [FA KOTELES (Ft)
) ) Felndtt: |1 Bébi: ]
' Fildszint /" Orzétt parkold Fiirdé vonalkéd:
) Nyugdijas: |0 Gyerek: a
| Emelet Légkondicionald Tartdzkodds ideje: | 2019, 10, 14, 2019, 10. 15,
Allatbarat
Foglalés NTAK statusz:
. Kival; tott dég: Példa Bori
Artablaval szeretném megallapitani a fizetendd Geszeget SIS L cioa bort
= 2019, 10. 14 00:00
"A" szezon "B" szezon "C" szezon Artabla frissitése

2019, 10, 15 00:00

6 Recepdid
) 7
L ]

Tovabb 8 .

Vendégek érkeztetése:

Amennyiben minden, a szobahoz tartozé vendég egyszerre, tehat egy napon érkezik meg, a
bejelentkeztetés torténhet a fGképernydn, a szobatiikor > Statusz valtas feliileten. Ide a foglalason
jobb egérgombbal kattintva, a felugré menibél lehet eljutni.

Bekeretezett rész:

Amennyiben adott szobaba nem egyszerre érkeznek meg a vendégek, Ugy az érkeztetést a Foglalas
fellleten a Mdédositas meniipont alatt (mddositasra megnyithato a foglalds duplaklikkel is), a
vendégek adatai részen, a vendégeknél egyesével, az Erkezés gomb hasznélataval torténik! Itt van

lehetGség az érkeztetés datumanak médositasaral FONTOS! Az NTAK megfelel6
adatbeszolgaltatasahoz, valamint az IFA pontos elszamolasahoz a korrekt

érkeztetések elengedhetetlenek!!! Ha a vendégek megérkezésekor torténik a foglalas
rogzitése, akkor az érkeztetés a foglalas rogzitésével egyiitt is elvégezhetd.



Foglalas x

Vendégek adatai
Foglalas sorszama: 2019/A00013 pey BETIEEETHE
Azonositd: | D02 =  — =
Kezdete*: Vége™: Ejszakak szama: % | " -
Tulajdonos: | Példa Anna 2019, 10. 07, 2019, 10. 10, 3 b Teszt Jend 15970, 10. 01,
Lakéegység tipus: Rogzitds datuma: 2019, 10. 01. 12:25 Teszt Laura 1980, 10. 01.
Cim: 4029 Teszt Hotel
Héldszobdk széma: |1 Név*: Teszt
Telefonszam*: 23232 Médosit Toral Tovabb
Egyfds dgyszam: |0
Email-cim: Név*:  Teszt Jend
Egyfos Agyszém: |1 i i
s Lakéhely*: Magyarorszdg Igazolvanyszam:
Potagy: .
Eqvéb Lakcim*: 2323232 Orszag [ Varos*: Magyarorszag /| Debrecen
gyen:
Ertékesitési csatorna: Utca, Hsz. [ Trsz. *: 4343 /2323232
- Sziiletési idé*: 1570, 10. 01
Reggeli/nap: a
) . Allampolgarsag®: Magyarorsza
Ebéd/nap: |0 Vacsora/nap: a 2Fi .
Zuhanyzds Terasz Nem™: NG
Kadas Balkon Telefon /Email: | 23232 I
Konyha Garazs IFA statusz*: IFA KOTELES (Ft)
Felndtt: |2 Bebi: 0
Féldszint Orzéitt parkold i Furdd vonalkad:
Nyugdijas: |0 Gyerek: 1}
Emelet Légkondiciongld Tartdzkodas ideje: | 2019. 10. 07. 2018, 10. 10.
Allatbarat
Foglalas NTAK statusz:
Kértya hozzarendelés
MNTAK eqyéni vendéq (tartdzkodas) érkezés [ tAvozas
Kivalasztott vendég: Teszt Jend
Erkezés 2019, 10. 07 00:00
e g nen

2019, 10. 10 00:00

Bezaras

Téves érkeztetés-téves tavozas:

Amennyiben tévesen adtuk meg a vendég érkezésének vagy tdvozasanak datumat, akkor a foglalasi
fellleten a mddositas menlpont alatt vagy a statuszvalaszton visszavonhatd amig az adott napon
nem tortént napzaras.

Muveletek foglalasokkal:

Atmozgatas: Jobb klikk a foglalasra > Foglalas athelyezése majd a szobatiikdrben a kivant lakdegység
elnevezésre (sor elején) dupla kattintas. Amennyiben datumot is szeretnénk médositani, abban az
esetben a foglalds mddositasandl tehetjiik ezt meg.




Szamlazas:

Jobb klikk a foglaldsra > Pénziigyek

1. 1épés Uj tétel hozzdaddsa a Cikkek tdrzsbél (Kotelezd elem a szallasdij, valamint az IFA,
amennyiben a vendég IFA koteles) Ennél a két tételnél a rendszer szamolja az eltoltott éjszakak
alapjan az aktualis drakat. A hozzdadott tételek a fenti tdblazatban jelennek meg. Amennyiben az On
szallashelye nem a szoftver szamlazé programjat haszndlja, ugy a tételeket a Tétel kifizetve gombbal,
egyesével fizetetté kell tennie! A hozzdadott tételekbdl a vendégszamla készitése gombbal tud
vendégszamlat késziteni.

- o x

Foglaléshoz hozéadott fizetésitételek: _Jroglalis sorszéma: 2019/A00010

i Ti Fizetési méd:  Készpénz Athelyezés mésik foglaléshoz
Cikkszém Cikknéw Eladasi ar
7 | afc =3 =
o Cikkszam | Tipus: FOGLOO2 Szallasdi
FOGLOO1 Szalldsdij eldleg -1Ft
» FOGLOOZ Szalldsdi -2 FFt Cildnév: Szaldsdij
IDADOL Idegenforgalmi add -3Ft
Csoki 001 Csoki 250 Ft e (TeslE
AFA: 18,00
Mennyizégi egyzéq: &
Elad. r: -2,00 Ft
Mennyiség: Eladési &r:
D 2 8500 A tétel most kerdl kigyenlitésre SRR IS
| .. .
Vendégszamla adatai
Cikkszam Cikknéy VTSZ Egységar Menny. ME Mettd ar Afa% Bruttd ar Datum
LA o e = = 3 = = = -
FOGLOD2 Szalldsdij 702003 11 500 Ft 2,00 & 19492 Ft 18,00 23000 Ft 2019, 10. 01,
IDADDL Idegenforgalmi add 702003 400 Ft 4,00 db 1600 Ft 0 1600 Ft 2015, 10, 01,
» Csoki 001 Csoki 1 250 Ft 1,00 db 212 Ft IS.DDE 250 Ft 2019. 10. 01.
24350,00 Ft

Mentés Myomtatds Bezéras



A vendégszamla a Mentés gombbal készil el, melybdl, ha a szoftverbe épitett szamldzéval kivan
szamlat kidllitani, ugy pénziigyi szamla készitheté.

endégszamlahoz hozzaadott tételek:

Cikkszém Cikknéy VTSZ Egységar Menny. ME Nettd ar Afa% Bruttd &r Datum
LN il Alc = = Al = = = =

FOGLOO2 Szallasdij 702003 11 500 Ft 2,00 & 19 492 Ft 18,00 23000Ft 2019, 10, 01,

IDADD1 Idegenforgalmi add 702003 400Ft 4,00 db 1600 Ft 0,00 1600 Ft 2019, 10, 01,
b Csoki 001 Csoki 1 250 Ft 1,00 db 212Ft 18,00 250Ft 2019, 10, 01,

Kivan most szamlat kidllitani? (Késébb a vendégszamlak
mendpont aldl is készithet szamlt,)

24350,00 Ft

Mentéz Myomtatas Bezéras

Amennyiben nem azonnal kivanja elkésziteni a szamlat, dgy a Pénziigyek menipont >
Vendégszamlak alpont alatt tudja késébb azt elkésziteni.

Statusz valtoztatds és foglalas torlése: Jobb klikk a foglaldsra és a megfelel6 meniipont kivdlasztdsa

Napi nyitas és zaras:

Az NTAK ezen funkcioval tudja bekérni az adatokat! Nap kezdetekor a napot
a nyitas gombbal megnyitni, majd nap végén, vagy, amikor tobb rogzités mar vélhetéen nem
torténik, lezarni a zaras gombbal lehetséges, naponta egy-egy alkalommal. Fontos! A nap zarasa
mindaddig nem lehetséges, amig adott napra vonatkozdan van olyan vendég, akinek statusza nem
,bejelentkezve”! Napzdaras utdn, a lezart napra Uj foglaldas mar nem vihet6 fel, illetve vendégmozgas,
tehat be- és kijelentkeztetés valamint szobacsere, szdmlazas nem hajthatd végre! A napnyitas illetve
zaras id6pontja tetszbleges, de a nap zarasa nem haladhatja meg 24 draval a nyitas id6pontjat. A
szoftver figyelmeztet, ha nem tértént nap nyitds valamint akkor is figyelmeztet, ha nem toértént zaras.

Egyéb szamlak kiallitasa: FONTOS! Foglalastdl fiiggetlen szdmla készitése meniiponttal NE
allitson ki szallasdij szamlat, mivel az NTAK rendszere ezeket nem tudja figyelembe venni, és
esetleges szankcidkat vonhat maga utan az igy kidllitott szamla!!!

Kiegészités: Az adatok mentése a szamitogépen minden éjszaka 0:00 és 01:00 kdzott torténik, ezért,
ha a foglalasi adatokrdl aktualis biztonsagi mentést szeretnének, a gép maradjon ezen id6pontban
bekapcsolt allapban.



